
 
 
MANIK – obuv, s.r.o.  
Osikov 208, 086 42 
Tel.: 0908 606 449 
Mail.: manikobuv@gmail.com 

 

Reklamačný formulár 
 
Odberateľ: 

Meno:   ..................................................... 

Adresa:  ..................................................... 

Číslo objednávky:  ..................................................... 

Číslo faktúry:  ..................................................... 

Dátum predaja: ..................................................... 

IBAN:   ..................................................... 

 

Reklamovaný tovar: ..................................................... 

Počet párov:  ..................................................... 

Popis chyby:  ........................................................................................................ 

   ........................................................................................................ 

 
 
Reklamovaný tovar pošlite na adresu: MANIK – obuv, s.r.o., Osikov 208, 086 42. 
Zásielky na dobierku nepreberáme. 
V zmysle reklamačného poriadku navrhneme riešenie reklamácie, alebo vrátime kúpnu cenu do 
30 dní.  
 

1. Právo na záruku zaniká v prípade, že: 

• k závade došlo mechanickým poškodením výrobku spôsobeným kupujúcim 
nesprávnym zaobchádzaním s výrobkom, spôsobom iným ako bol uvedený v 
návode na používanie 

• používaním tovaru v podmienkach, ktoré neodpovedajú svojou vlhkosťou, 
chemickými a mechanickými vplyvmi prirodzeného prostredia tovaru 

• zanedbaním starostlivosti a údržby o tovar 
 

2. Záruka sa nevťahuje taktiež na bežné opotrebenie tovaru spôsobené používaním tovaru. 
Kratšiu životnosť výrobku teda nemožno považovať za vadu a nedá sa reklamovať. 

3. Výmena reklamovaného tovaru je možná iba v rámci rovnakého modelu a rovnakej veľkosti 
papučiek. Nie je možná výmena za inú veľkosť. 
 

 
 
 
                                                                          ........................................................... 
                                                                                           Dátum a podpis 


